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INFORMACJE OGOLNE NA TEMAT NARODOWEGO PROGRAMU TELEOPIEKI KARDIOLOGICZNE)

Narodowy Program Teleopieki Kardiologicznej jest ogdlnopolskim przedsiewzieciem o charakterze
edukacyjno-profilaktyczno-spotecznym organizowanym przez Telemedycyne Polska S.A. Program zostat
objety Honorowym Patronatem Polskiego Towarzystwa Telemedycyny i e-Zdrowia. W ramach
Programu osoby cierpigce na choroby uktadu sercowo-naczyniowego mogg skorzysta¢ nieodptatnie
z nowoczesnej Teleopieki Kardiologicznej. Program jest realizowany we wspdtpracy z Partnerami -
wybranymi Podmiotami Leczniczymi, ktére zapraszajg do udziatu w nim swoich Pacjentéw.
Uczestnictwo w Projekcie jest finansowane przez Organizatora oraz Partneréw, co gwarantuje
Pacjentom mozliwos¢ bezptatnego skorzystania z profitéw oferowanych w ramach Programu.

IDEA PROGRAMU

Narodowy Program Teleopieki Kardiologicznej jest ogdlnopolskim przedsiewzieciem o charakterze
edukacyjno-profilaktyczno-spotecznym. Udziat w Programie jest nieodptatny dla kazdego petnoletniego
obywatela Rzeczypospolitej Polskiej, cierpigcego na choroby ukfadu sercowo-naczyniowego, ktéry
zostanie zaproszony do Programu.

Kazdy chory, ktéry zostanie przyjety do Programu bedzie mdgt nieodptatnie, przez okres 3 miesiecy,
skorzystaé¢ z nowoczesnej Teleopieki Kardiologicznej. W ramach Teleopieki Uczestnicy Programu bedg
mogli telefonicznie kontaktowac sie zlekarzem dyzurnym Centrum Monitoringu Kardiologicznego
(przez 24 godziny/dobe) oraz samodzielnie wykonywac i przesyta¢ w czasie rzeczywistym dynamiczny
obraz zapisu krzywej EKG. Kazdy Uczestnik Programu zostanie wyposazony w mobilny aparat EKG,
umozliwiajgcy przesytanie badan EKG za pomocg systeméw telemedycznych oraz sieci operatorow
telefonicznych. Podczas kontaktu z lekarzem dyzurnym Uczestnik Programu bedzie mdgt porozmawiac
o swoich dolegliwosciach, otrzymac informacje o wyniku badania EKG oraz uzyska¢ pomoc dorazng, np.
w przypadku stwierdzenia przez lekarza zagrozenia zycia u badanego Pacjenta - wezwanie karetki
pogotowia. W czasie trwania Programu Pacjenci bedg mieli mozliwos¢ skorzystania z nieograniczonego,
telefonicznego kontaktu z lekarzem, zaréwno w dzien jak i w nocy, w dni robocze oraz w dni wolne od
pracy. Dodatkowo otrzymajg oni szereg materiatéw informacyjnych dotyczacych telekardiologii
i telemedycyny.

Centralnym punktem realizacji projektu jest siedziba Telemedycyny Polskiej S.A. wraz z catodobowym
Centrum Monitoringu Kardiologicznego, nalezagcym do Spétki. Nabér Uczestnikow do Programu jest
realizowany we wspotpracy z Partnerami w postaci wybranych podmiotéw leczniczych znajdujgcych sie
na obszarze catej Polski.
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WNIOSKI Z PROGRAMU

Informacje uzyskane od Uczestnikdw Programu pozwolg na wyciggniecie wnioskéw dotyczacych m.in.
poziomu satysfakcji, problemoéw i barier zwigzanych z korzystaniem z urzadzen i teleopieki; wptywu
telemedycyny na komfort i poczucie bezpieczenstwa Uczestnika, wptywu telemedycyny na poprawe
stanu zdrowia, zwiekszania tempa oraz poprawy efektéw rekonwalescencji u oséb ze schorzeniami
uktadu sercowo-naczyniowego, itp. Powstate statystyki pozwolg szerzej spojrze¢ na problemy i korzysci
ptynace z teleopieki, z podziatem na przynaleznos¢ demograficzno-spoteczng badanego, jak np. pte¢,
wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania, sytuacje zawodowsa, itp.

Wyniki i wnioski ptyngce zbadan prowadzonych w ramach Narodowego Programu Teleopieki
Kardiologicznej bedg systematycznie publikowane i udostepniane do wiadomosci opinii publicznej oraz
przesytane do Patrona Honorowego i Partneréw Programu. Celem powyzszych dziatan jest przekazanie
wiedzy uzyskanej podczas trwania Programu, odnoszgcej sie w szczegdlnosci do oceny poprawy stanu
zdrowia Polakéw, pokazania uzytecznosci i funkcjonalnosci rozwigzan telemedycznych, a takie
okreslenia wptywu telemedycyny na zwiekszenie tempa i poprawe efektdow rekonwalescencji u oséb ze
schorzeniami uktadu sercowo-naczyniowego.

Wierzymy, ze przygotowane iopracowane wnioski bedg wiarygodnym Zrédtem informacji na temat
znaczenia telemedycyny w poprawie stanu zdrowia i jakosSci zycia chorujacych na serce Polakdw.
Niewatpliwie Program bedzie miat réwniez charakter edukacyjny, propagujacy zastosowanie rozwigzan
telemedycznych wsréd pacjentéw nalezgcych do réznych grup wiekowych. Wyniki badan i wnioski beda
prezentowane réwniez podczas konferencji naukowych.

UZASADNIENIE ORGANIZACJI PROGRAMU

Narodowy Programu Teleopieki Kardiologicznej ma olbrzymie znaczenie na gruncie krajowych
i Swiatowych uregulowan prawnych. KOMUNIKAT KOMISJI DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY,
EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOtECZNEGO ORAZ KOMITETU REGIONOW W SPRAWIE
KORZYSCI TELEMEDYCYNY DLA PACJENTOW, SYSTEMOW OPIEKI ZDROWOTNEJ | SPOtECZENSTWA
ZDNIA 14 LISTOPADA 2008R. (BRUKSELA, 4.11.2008 KOM(2008)689), mdéwi o ogromnym znaczeniu
rozwoju telemedycyny dla krajéw cztonkowskich UE. We wspomnianym komunikacie poruszane sg
miedzy innymi nastepujace kwestie: ,, Telemedycyna, czyli Swiadczenie ustug zdrowotnych na odlegtosé,
moze polepszy¢ zycie obywateli Europy, zaréwno pacjentéw, jak i pracownikéw stuzby zdrowia, oraz
przyczyni¢ sie do rozwigzania probleméw, z ktérymi borykajg sie systemy opieki zdrowotnej”. Czytamy
w nim rowniez, ze , Telemedycyna moze poprawi¢ dostep do specjalistycznej opieki na obszarach, gdzie
utrudniony jest dostep do opieki zdrowotnej lub brak jest specjalistow. Telemonitorowanie moze
polepszy¢ jako$¢ zycia pacjentdw cierpigcych na przewlekte choroby iograniczyé koniecznosé
hospitalizacji. Ustugi takie jak teleradiologia itelekonsultacje mogg przyczyni¢ sie do skrécenia list
oczekujgcych, optymalizacji wykorzystania zasobdéw i przyrostu wydajnosci”. W odpowiedzi na
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cytowany komunikat, Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny wyraza swojg pozytywng ocene dla
omawiane] inicjatywy i stwierdza: ,EKES uznaje zamiar Komisji, ktéra w poszanowaniu zasady
pomocniczosci pragnie budowaé zaufanie do telemedycyny, doprowadzi¢ do jej zaakceptowania,
zwiekszyé przejrzystos¢ prawng w tej dziedzinie, rozwigzaé problemy techniczne i utatwié¢ rozwdj rynku.
Panstwa cztonkowskie pozostajg odpowiedzialne za swojg polityke w zakresie zdrowia publicznego
i rozwdj telemedycyny zgodnie ze swojg zdolnoscig inwestycyjng”; ,Zdaniem EKES-u nalezy zwiekszaé
Swiadomos¢ w dziedzinie telemedycyny wsréd organdw i pracownikéw stuzby zdrowia oraz pacjentéw,
ktédrym nalezy stale przekazywac przekonujgce informacje dotyczace oceny optacalnosci.”; ,Na szczeblu
panstw, ktore beda korzystac ze wsparcia UE, nalezy uruchomi¢ narzedzia pilotazu i oceny
w odniesieniu do aspektéw technicznych iskutecznosci telemedycyny”; ,Jezeli chodzi o dziatania
podejmowane przez Komisje, EKES jest zdania, ze aby wifasciwie zareagowaé na obawy uzytkownikow
i zwiekszy¢ ich zaufanie, Komisja powinna wspiera¢ programy informacyjne i szkoleniowe dotyczgce
korzystania z nowych technologii przeznaczonych dla pracownikéw stuzby zdrowia i catego
spoteczenstwa”.

Do organizacji Narodowego Programu Teleopieki Kardiologicznej zachecity nas réwniez dziatania oraz
plany Ministerstwa Zdrowia opisane w projekcie pt. ,STRATEGIA e-ZDROWIE POLSKA na lata 2009-
2015”, ktore obejmujg takze dziatania z obszaru telemedycyny: ,Strategia, poprzez akcje propagowania
telemedycyny, doprowadzi do zapoznania spoteczenstwa oraz S$rodowisk opiniotwdrczych
z europejskimi osiggnieciami w zakresie Swiadczenia ustug medycznych na odlegtos¢. Pomoze to
przetamac bariery psychologiczne i otworzy droge do zmian prawnych oraz do kontraktowania
produktéw telemedycyny, tak jak innych ustug medycznych”; ,Swiadczenie ustug medycznych na
odlegtos¢, czy tez bardziej ogdlnie stosowanie komunikacji elektronicznej w medycynie zwigzane jest
z dostrzezeniem wartosci tej metody przez srodowisko medyczne. Rola instytucji ochrony zdrowia
powinna polegaé¢ na stwarzaniu warunkéw do rozwoju tych swiadczen. Przede wszystkim chodzi
o przygotowanie wytycznych i standardéw technologicznych zwigzanych z ich swiadczeniem. Waznym
aspektem jest rowniez wskazywanie korzysci i promowanie najlepszych rozwigzan w tym zakresie.
Warto podkresli¢, ze telemedycyna daje wiele mozliwosci w rdznych dziedzinach medycyny np.
mozliwos¢ przesytania zdje¢ radiologicznych do opisu, wynikéw badan do konsultacji czy
komputerowego programu badania stuchu”.

Ponadto zatozenia Narodowego Programu Teleopieki Kardiologicznej sg spdjne z celami ,Rzagdowego
Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osdb Starszych na lata 2014-2020", ktory z kolei stanowi
integralng czes¢ dziatan na rzecz realizacji Strategii Rozwoju Kraju, Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
oraz Strategii Wspierania Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego. Mozna zatem przyjaé, ze Narodowy
Program Teleopieki Kardiologicznej jest spéjny z krajowymi dokumentami strategicznymi, nalezgcymi
do grupy dziewieciu strategii rozwoju opracowanych w ramach Zespotu Doradcéw Strategicznych
Premiera istanowigcymi ,inne strategie rozwoju” w rozumieniu ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r.
o zasadach prowadzenia polityki rozwoju. Stuzg one realizacji celéw okreslonych w Dtugookresowej
Strategii Rozwoju Kraju ,Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci” oraz Sredniookresowej Strategii
Rozwoju Kraju.
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Cele Narodowego Programu Teleopieki Kardiologicznej sg spdjne z powyzszymi m.in. w nastepujacych
obszarach:

e ,Strategia Rozwoju Kraju 2020 — Aktywne spoteczenstwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne
panstwo” wobszarze wzmocnienia i wykorzystania gospodarczych, spotecznych
i instytucjonalnych potencjatéw zapewniajgcych szybszy i zréwnowazony rozwdj kraju oraz
poprawe jakosci zycia ludnosci. Narodowy Program Teleopieki Kardiologicznej wpisuje sie
w realizacje celu, jakim jest ,Zwiekszenie aktywnosci osob wykluczonych izagrozonych
wykluczeniem spotecznym”.

e ,Strategia Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego na lata 2009-2015” w zakresie
edukacji obywatelskiej, zapewnienia dostepu do ustug spotecznych grupom wykluczonym
i zagrozonym wykluczeniem spotecznym (w tym osobom starszym), zapewnienia tworzenia
i funkcjonowania mechanizméw kompleksowego wsparcia integracji spotecznej itd.

e ,Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020” w realizacji celu ,Wydtuzenie aktywnosci
zawodowej i zapewnienie lepszej jakosci funkcjonowania oséb starszych”.

Ponadto Narodowy Program Teleopieki Kardiologicznej realizuje cele nastepujgcych projektow:

e ,Europejskie Partnerstwo Na Rzecz Innowacji Sprzyjajacej Aktywnemu Starzeniu Sie w Dobrym
Zdrowiu” (,,European Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing — EIP AHA”).

e EIP AHA stanowi inicjatywe unijng w ramach wdrazania Strategii Europa 2020. Jej celem jest
identyfikacja i usuniecie przeszkdd w podejmowaniu i realizacji dziatan innowacyjnych na rzecz
aktywnego i zdrowego starzenia sie. W inicjatywie tej wyznaczono sze$¢ obszarow dziatan,
w ramach ktérych spdjne z Narodowym Programem Teleopieki Kardiologicznej sg m.in.:

a) Promocja zintegrowanych modeli opieki nad pacjentami z chorobami przewlektymi

b) Rozwdj rozwigzan wspierajgcych samodzielng egzystencje.

»Nowa perspektywa finansowa 2014-2020 na s$rodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego”
w obszarze inwestowania w uczenie sie przez cate zycie, edukacje i nabywanie umiejetnosci. Cele te
definiujg priorytety dotyczace m.in. poprawy dostepnosci i uczestnictwa w réznych formach , lifelong
learning”, aktywnej integracji spotecznej osdb w kazdej grupie wiekowej oraz aktywnego starzenia sie
w zdrowiu, poprawy dostepnosci rdéznego rodzaju wysokiej jakosci ustug spotecznych, w tym
przeznaczonych dla seniorow.

W nawigzaniu do dokumentéw strategicznych, warto réwniez wspomniec¢ o kompetencjach kluczowych
W uczeniu sie przez cate zycie, opracowanych przez Komisje Europejska, w ktérych wyrdznia sie m.in.

nastepujgce obszary aktywnosci edukacyjnej, zapewniajgcej samodzielne i godne zycie oséb starszych:

e Nauka nowych technologii, w tym zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu
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e Rozwdj swiadomosci konsumenckiej i wiedzy z zakresu bezpieczenstwa osobistego
e Edukacja prozdrowotna.

Wszystkie powyzsze informacje wskazujg jednoznacznie na zasadnos¢ wdrozenia Narodowego
Programu Teleopieki Kardiologicznej i jego spdjnos¢ z krajowymi i europejskimi dokumentami
traktujgcymi o zdrowiu, profilaktyce, aktywnosci, bezpieczenstwie, edukacji i rozwoju spoteczenistwa,
ze szczegblnym uwzglednieniem oséb starszych.

PRZEBIEG PROGRAMU

1) Program adresowany jest dla Pacjentéw Organizatora oraz Partneréw Programu, ktérzy nie korzystali
wczesniej z Teleopieki Kardiologicznej oraz cierpig na choroby uktadu sercowo-naczyniowego.

2) Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu za posrednictwem nastepujgcych kanatow:

e Zgtoszenie telefoniczne pod numerem tel. 32 376 14 55, infolinia: 801 707 188 (pon-pt 8:00-
16:00)

e Zgtoszenie elektroniczne poprzez wypetnienie formularza na stronie internetowej Programu

e Zgtoszenie pisemne skierowane na adres Organizatora Programu

e Zgtoszenie osobiste w siedzibie Organizatora lub Partnera Programu.

3) Do Programu zostang zakwalifikowani petnoletni obywatele Polski cierpigcy na choroby uktadu
sercowo-naczyniowego, zgodnie z wykazem choréb znajdujgcym sie w Regulaminie Programu
zamieszczonym na stronie internetowej Programu, ktérzy wyrazg chec uczestnictwa w Programie.

4) Nastepnie Uczestnik zostanie poinformowany przez Organizatora o zakwalifikowaniu do Programu
oraz terminie przystgpienia do Programu.

5) Przystgpienie Uczestnika do Programu nastepuje po zapoznaniu sie Uczestnika z Regulaminem
Programu oraz po podpisaniu zgody na przystgpienie do Programu. Uczestnik moze przystgpi¢ do
Programu w siedzibie Organizatora lub bezposrednio w Podmiocie Leczniczym Partnera.

6) Po przystgpieniu do Programu, kazdy jego Uczestnik otrzyma od Organizatora, nieodptatnie przez
okres 3 miesiecy, nowoczesng Teleopieke Kardiologiczng, polegajaca na:

e Wyposazeniu Uczestnika w aparat EKG typu PS1, stuzagcy do samodzielnego wykonywania
i przesytania badan EKG za pomocg systeméw teleinformatycznych wraz z elektrodami
jednorazowego uzytku oraz instrukcjg obstugi i wykonywania badan EKG.

e Przekazaniu Uczestnikowi szeregu materiatéw edukacyjnych w postaci broszur i magazynéw
dotyczacych: telekardiologii, telemedycyny, poprawy stylu zycia, diety zdrowej dla serca, itp.
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e Umozliwieniu Uczestnikowi telefonicznego kontaktu z Centrum Monitoringu Kardiologicznego
Organizatora, przez 24 godziny na dobe, pod specjalnym numerem infolinii medycznej. Podczas
kontaktu Uczestnik bedzie mégt, bez zadnych limitéw, przestac i skonsultowaé zapis badania
EKG, porozmawiac¢ zlekarzem dyzurnym o dolegliwosciach oraz otrzymaé pomoc przy
wezwaniu karetki pogotowia w sytuacji zagrozenia zycia.

Petny zakres Teleopieki Kardiologicznej, ktéra otrzyma Uczestnik, jest szczegétowo okreslony
w Regulaminie Programu znajdujgcym sie na stronie internetowej Programu.

7) Podczas Programu i po jego zakoriczeniu Uczestnik zobowigzany jest do:

e Przeprowadzenia testu przekazanego w uzytkowanie sprzetu telemedycznego oraz zwrécenia
uwagi na jakos¢ i zasadnosc udzielonej pomocy, powstate ewentualne problemy oraz korzysci
ptyngce z zastosowania Teleopieki Kardiologicznej w przypadku schorzenia, na ktére cierpi
Uczestnik.

e Zwrotu Organizatorowi, po zakonczeniu Programu, otrzymanego aparatu EKG typu PS1,
stuzgcego do samodzielnego wykonywania iprzesytania badan EKG za pomocy systemow
teleinformatycznych (elektrody jednorazowego uzytku oraz otrzymane materiaty edukacyjne
nie podlegajg zwrotowi).

e Wziecia udziatu w ankiecie przeprowadzanej w formie wywiadu telefonicznego, celem ktdrej
jest uzyskanie informacji zwrotnej dotyczacej uzytkowania sprzetu oraz przebiegu procesu
Teleopieki Kardiologiczne;j.

KORZYSCI DLA PACJENTOW | PARTNEROW
Korzysci dla Uczestnika (Pacjenta):

e otrzymanie nieodptatnie na czas trwania Programu, aparatu EKG typu PS1, stuzgcego do
samodzielnego wykonywania i przesytania badan EKG za pomocg systemow
teleinformatycznych

e mozliwosé nieodptatnego telefonicznego kontaktu z Centrum Monitoringu Kardiologicznego
Organizatora, przez 24 godziny na dobe, pod specjalnym numerem infolinii medycznej

e mozliwo$é nieodptatnego, nielimitowanego, przesytania i konsultowania zapiséw badan EKG,
mozliwosé porozmawiania z lekarzem dyzurnym o dolegliwosciach

o fachowa nieodptatna pomoc przy wezwaniu karetki pogotowia w sytuacji zagrozenia zycia

e otrzymanie nieodptatnie szeregu materiatéw edukacyjnych w postaci broszur i magazynéw
dotyczacych: telekardiologii, telemedycyny, poprawy stylu zycia, diety zdrowej dla serca itp.
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Dodatkowo udziat Uczestnika (Pacjenta) w Narodowym Programie Teleopieki Kardiologicznej moze
przyczyni¢ sie do zwiekszenia u niego tempa oraz poprawy efektéw rekonwalescencji po przebytym
incydencie sercowo - naczyniowym. Staty kontakt oraz komfort wynikajgcy z mozliwosci
nieograniczonego kontaktu z lekarzem mogg przyczyni¢ sie do szybszej i bardziej efektywnej
rehabilitacji kardiologiczne;j.

Korzysci dla Partnera (Podmiotu Leczniczego):

e zapewnienie swoim Pacjentom, bezposrednio po opuszczeniu przez nich szpitala, nieodptatnej
fachowej opieki medycznej w postaci nowoczesnej Teleopieki Kardiologicznej

e zapewnienie swoim Pacjentom nieodptatnej mozliwosci szybszego tempa oraz poprawy
efektéw rekonwalescencji poprzez zwiekszenie compliance miedzy Pacjentem a lekarzem,
pogtebiong i czestszg kontrole Pacjenta, jak rowniez zwiekszenie jego komfortu

e zapewnienie swoim Pacjentom nieodptatnej edukacji na temat systemoéw Teleopieki
Kardiologicznej oraz najnowszych rozwigzan telemedycznych, eliminujgcych wykluczenie
cyfrowe i spoteczne

e otrzymanie nieodptatnie rzetelnej informacji zwrotnej i wnioskéw na temat przydatnosci
i funkcjonalnosci najnowszych rozwigzan telemedycznych dla Pacjentdw kardiologicznych

e wzrost konkurencyjnosci Partnera na tle innych podmiotéw leczniczych oraz wysuniecie sie na
pozycje lidera propagujacego nowoczesne rozwigzania telemedyczne poprzez udziat Partnera
w prestizowym programie edukacyjno-profilaktyczno-spotecznym, ktdry jest jedynym tego typu
przedsiewzieciem na skale ogdélnokrajowg

Dodatkowo wudziat Partnera w Narodowym Programie Teleopieki Kardiologicznej, stanowigcym
innowacyjny i ogdlnopolski projekt, z ktérego wnioski bedg szeroko komentowane i publikowane na
roznych polach, przyczyni sie do popularyzacji i kreowania opinii nt. funkcjonalnosci
najnowoczesniejszych rozwigzan telemedycznych stosowanych w ramach systemu opieki zdrowotnej
w naszym kraju.

INFORMACIJE O ORGANIZATORZE | PATRONIE HONOROWYM

Organizatorem Narodowego Programu Teleopieki Kardiologicznej jest Telemedycyna Polska S.A.
z siedzibg w Katowicach (40-142), przy ul. Modelarskiej 12.

Telemedycyna Polska S.A. (TMP) powstata w 2005 roku. Obecnie jest liderem teleopieki kardiologicznej
i jako pionier telemedycyny znaczgco wptywa na rozwdj rynku telemedycznego w Polsce. W 2010 roku
TMP zadebiutowata na warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych, na rynku NewConnect, stajac
sie tym samym pierwszg w Polsce publiczng spdtka telemedyczng. W sktad akcjonariatu Telemedycyny
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Polskiej S.A. wchodza osoby prywatne, TLP Inwest Sp. z o0.0., Impera Seed Fund Sp. z 0. 0., Fundusz
Kapitatowy Sp. K. oraz Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU S.A.

Spoétka posiada wieloletnie doswiadczenie w zakresie s$wiadczenia ustug telemedycznych dla pacjentéw
cierpigcych na wszelkiego rodzaju choroby serca. Specjalizuje sie w $wiadczeniu ustug
telekardiologicznych, dedykowanych klientom indywidualnym oraz placéwkom medycznym na terenie
catego kraju. Gtéwng ustugg skierowang do klientéw indywidualnych jest ustuga Kardiotele —
catodobowa Teleopieka Kardiologiczna, dzieki ktérej pacjent ma mozliwosé kontaktu telefonicznego
(24 godziny na dobe) z lekarzem dyzurnym Centrum Monitoringu Kardiologicznego, a takze sposobnos¢
wykonywania i przesytania badan EKG z dowolnego miejsca na Swiecie. Badania przesytane s3 za
pomocg mobilnego aparatu EKG oraz systemdw telemedycznych i sieci operatordw telefonicznych.

Telemedycyna Polska S.A. posiada w swojej ofercie réwniez szereg ustug $wiadczonych za
posrednictwem partnerskich placowek medycznych. Do ustug tych mozna zaliczy¢:

e EKG z opisem — badanie serca z natychmiastowym opisem
e Kardiotest — ocena ryzyka wystgpienia choréb serca
e Holter EKG 24h — diagnostyka zaburzen pracy serca.

Spoétka posiada wiasne Centrum Monitoringu Kardiologicznego, w ktérym pracujg lekarze z wieloletnim
doswiadczeniem z zakresu nieinwazyjnej diagnostyki kardiologicznej, zdobytym podczas pracy na
renomowanych oddziatach kardiologicznych. Omawiane Centrum $wiadczy ustugi z zakresu diagnostyki
kardiologicznej, czynne jest 24h na dobe, w dni powszednie, weekendy oraz swieta. Z ustug Centrum
korzystajg pacjenci indywidualni, firmy, szpitale oraz placéwki medyczne. Centrum Monitoringu
Kardiologicznego jest operacyjnym centrum diagnostycznym Telemedycyny Polskiej S.A., do ktérego
trafiajg zapisy wszystkich badan w ramach zakresu ustug sSwiadczonych przez spétke. Badania
przekazywane sg do Centrum za posrednictwem telefonu, sieci GSM lub Internetu. Dzieki
nowoczesnemu zastosowaniu telemedycyny, lekarz ma mozliwos¢ odczytania i zinterpretowania zapisu
EKG w czasie rzeczywistym. W przypadkach wymagajgcych natychmiastowej interwencji medycznej,
lekarz wzywa do pacjenta, ktérego badanie odczytuje na monitorze, karetke pogotowia. Rozwigzania
z zakresu telemedycyny stanowig doskonate narzedzie zaréwno dla lekarza, jak i pacjenta. Lekarzowi
zapewniajg natychmiastowy dostep do informacji na temat stanu zdrowia pacjenta, a pacjentowi
poczucie bezpieczenstwa oraz natychmiastowg pomoc niejednokrotnie ratujacg zycie. Obecnie zespédt
medyczny zatrudniony w Centrum Monitoringu Kardiologicznego obstuguje miesiecznie kilka tysiecy
badan. Zaufato nam juz kilkaset placéwek medycznych i lekarzy oraz tysigce pacjentow w catej Polsce.

Na rynku polskim Telemedycyna Polska S.A. jest takze liderem pod wzgledem organizacji
przesiewowych akcji medycznych o charakterze edukacyjno-profilaktycznym. Podczas tego typu
wydarzen uruchamiamy Mobilng Poradnie Kardiologiczng, w ktérej mozna wykonaé bezptatne badania
EKG oraz skonsultowac sie z lekarzem specjalistg. Organizujemy autorskie projekty, duze ogdlnopolskie
kampanie, a takie pojedyncze wydarzenia medyczne. Telemedycyna Polska S.A. jest inicjatorem
i organizatorem ogdlnopolskiej kampanii bezptatnych badain serca ,Zadbaj oswoje serce”,
organizowanej nieprzerwanie od 2006 roku. Od poczatku kampanii przeprowadzonych zostato ponad
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250 akcji, umozliwiajgcych dziesigtkom tysiecy oséb na terenie catej Polski udziat w bezptatnych
badaniach przesiewowych, dedykowanych problematyce kardiologicznej. Na dzien dzisiejszy jest to
najwieksze tego typu przedsiewziecie w catej Polsce. Ta wyjatkowa inicjatywa zostata doceniona
w obszarze dziatan na rzecz promocji i profilaktyki zdrowia — projekt zostat laureatem Il nagrody VII
edycji prestizowego Plebiscytu Liderow Ochrony Zdrowia oraz laureatem | nagrody w prestizowym
plebiscycie , Know Health” w kategorii , Najlepsze dziatania CSR w dziedzinie promocji i profilaktyki
zdrowia”.

Telemedycyna Polska S.A. jest wiascicielem spétki Centrum Nadzoru Kardiologicznego Kardiofon Sp. z o.
0. zsiedzibg w Warszawie. W ramach CNK Kardiofon dziata Przychodnia Kardiologiczna Dzieci
i Dorostych Kardiofon, w ktérej odbywajg sie konsultacje kardiologiczne iinternistyczne. Placowka
dysponuje pracownig echokardiografii, w ktérej mozna wykona¢ badanie echo serca, badanie EKG,
a takze inne badania diagnostyczne oraz laboratoryjne badania krwi.

Jako lider teleopieki kardiologicznej w Polsce oraz spoétka odpowiedzialna spotecznie doktadamy
wszelkich staran, aby wspoétpraca z naszymi klientami opierata sie na jasnych i przejrzystych zasadach.
Zachowanie najwyzszych standardéw $wiadczenia ustug jest mozliwe dzieki:

e Posiadaniu wtasnego profesjonalnego Centrum Monitoringu Kardiologicznego, w ktérym
pracujg lekarze zwieloletnim doswiadczeniem =z zakresu nieinwazyjnej diagnostyki
kardiologicznej, zdobytym podczas pracy na oddziatach kardiologicznych w najlepszych
osrodkach opieki zdrowotnej w Polsce

e Posiadaniu wewnetrznego, szeroko rozbudowanego systemu kontroli jakosci naszych ustug,
poczawszy od statego monitoringu wszelkich proceséw swiadczenia ustug, a skoriczywszy na
regularnej ocenie jakosci pracy naszego personelu medycznego

e Nieudostepnianiu danych naszych klientéw zadnym jednostkom zewnetrznym, a takze dbaniu
o ich staranne zabezpieczenie.

Posiadamy Certyfikat Premium Dane Osobowe Pod Kontrolg, ktéry gwarantuje petng ochrone danych
osobowych, anasze dziatania sg stale kontrolowane przez zewnetrzng firme audytorsky. Dziatamy
zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 133, poz. 883,
z pdzn. zm.). Baza naszych klientdw jest zgtoszona do Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych, dlatego kazdy klient ma pewnos¢, ze jego dane osobowe bedg wykorzystywane zgodnie
z jego wola.

Od poczatku swojej dziatalnosci Telemedycyna Polska S.A. kieruje sie strategia odpowiedzialnego
biznesu. Szczegdlnie bliskie s3 nam etyczne, prospoteczne oraz ekologiczne aspekty dziatalnosci firmy,
odnoszace sie do wspodtpracy z naszymi parterami, pracownikami, klientami, a takze akcjonariuszami.
Kazdego dnia doktadamy staran, aby zapewni¢ rédwnowage pomiedzy naszym wktadem biznesowym
oraz sposobem prowadzenia firmy a efektywnoscig i dochodowoscig oraz interesem spotecznym.
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Olbrzymig wage przyktadamy do tematdw zwigzanych ze zdrowiem publicznym. Oprdcz statej kampanii
»Zadbaj o swoje serce”, Telemedycyna Polska S.A. jest réwniez partnerem wielu wydarzen
organizowanych przez samorzady i stowarzyszenia, podczas ktérych wykonywane sg bezptatne badania
kardiologiczne. Telemedycyna Polska S.A. aktywnie uczestniczy w dziataniach Fundacji Pomocy
Dzieciom ,Pomagamy zusmiechem”, regularnie wspierajgc finansowo m.in. rehabilitacje jej
podopiecznych, a takze angazujac sie w akcje organizowane przez samg Fundacje. Zaréwno Zarzad, jak
i pracownicy zaangazowani s3 Ww bezposrednia pomoc charytatywng poprzez uczestnictwo
w przedsiewzieciach wspierajgcych dziatalno$é Fundacji, takich jak: przekazywanie 1% podatku, udziat
oraz wspotorganizowanie imprezy ,Usmiechnieta Niedziela”, ktérej celem jest, obok zabawy dla catej
rodziny, zbidrka pieniedzy na rehabilitacje podopiecznych Fundacji, a takie organizowanie akgcji
zbierania plastikowych nakretek: ,Nakreé sie i pomagaj z usmiechem”. Nakretki zebrane w ten sposéb
odsprzedawane sg firmie recyklingowej, generujac dodatkowe srodki na leczenie chorych dzieci.

Telemedycyna Polska S.A. wspiera réwniez mtodych naukowcéw. W 2010 roku spétka rozpoczeta
wspdtprace z Uniwersytetem Slaskim w Katowicach, a doktadnie z Wydziatem Informatyki i Nauki
o Materiatach, Instytutu Informatyki, Zaktadu Komputerowych Systemoéw Biomedycznych. W ramach
projektu wspoétfinansowanego z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej: "Uniwersytet Partnerem
Gospodarki Opartej na Wiedzy" - Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet IV - Szkolnictwo wyzsze
i nauka, Poddziatanie 4.1.1 - Wzmocnienie potencjatu dydaktycznego uczelni, studenci US odbywajg
praktyki w Telemedycynie Polskiej S.A. Prof. dr hab. inz. Zygmunt Wrdébel - Kierownik Zakfadu,
Prodziekan Wydziatu ds. Ogdlnych i Studenckich, planuje rozszerzy¢ wspodtprace o organizacje przez
Telemedycyne Polskg S.A. zaje¢ telemedycznych dla studentéw medycyny i informatyki.

Od wielu lat przyczyniamy sie takze do poprawy kondycji fizycznej naszej $laskiej spotecznosci lokalnej,
bo wierzymy, ze sport to zdrowie. Dlatego tez spdtka czesto zostaje partnerem Silesia Marathon
Katowice. Podczas imprezy zespdt Telemedycyny Polskiej S.A. zapewnia wszystkim Uczestnikom
maratonu opieke kardiologiczng oraz organizuje punkty odzywcze na trasie biegu. W ramach opieki
kardiologicznej kazdy maratonczyk, biorgcy udziat w biegu, moze wykonac¢ badanie EKG i sprawdzi¢
kondycje swojego serca. W maratonie biegnie rowniez team Telemedycyny Polskiej S.A., ztozony
z pracownikow, kadry zarzgdzajgcej, a takze przedstawicieli firm z nami wspdtpracujgcych.

W Telemedycynie Polskiej S.A. dziatamy w mysl zasady odpowiedzialnosci spotecznej biznesu. Chcemy
budowat silne i trwate relacje z lokalnymi spotecznosciami, z ludzmi nam bliskimi oraz organizacjami,
z ktéorymi wspodtpracujemy. Dla spotecznosci, wsrdd ktorych dziatamy, chcemy by¢ katalizatorem
przynoszacym pozytywne zmiany w dziedzinie profilaktyki medycznej, edukacji, ochrony srodowiska
oraz wsparciem dla najbardziej potrzebujacych.
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Patronem Honorowym Narodowego Programu Teleopieki Kardiologicznej jest Polskie Towarzystwo
Telemedycyny i e-Zdrowia.

Polskie Towarzystwo Telemedycyny i e-Zdrowia jest dobrowolnym, samorzadnym i trwatym
zrzeszeniem, ktdrego celem jest wspieranie rozwoju telemedycyny w Polsce. PTTM jest réwniez
cztonkiem International Society for Telemedicine and eHealth. Gtéwnymi celami Stowarzyszenia sg
miedzy innymi:

e dziatalno$¢ naukowo-badawcza stuzgca wspieraniu rozwoju telemedycyny i medycznej
rzeczywistosci wirtualnej w pracy klinicznej i naukowej na terytorium RP

e prowadzenie badan naukowych w zakresie telemedycyny i rzeczywistosci wirtualnej
w medycynie

e wspieranie badan naukowych stuzgcych rozwojowi telemedycyny i ich zastosowan

e inicjowanie i realizacja projektéw edukacyjnych dla roznych $srodowisk medycznych w zakresie
korzystania z telemedycyny i rzeczywistosci wirtualnej w medycynie

e wspieranie komunikacji telemedycznej pomiedzy osrodkami medycznymi w kraju (...)

e konsultacje merytoryczne oraz wspierania dziatalnosci lekarzy, a zwtaszcza lekarza rodzinnego
w matych osrodkach, poprzez wskazanie mozliwosci telediagnostyki i teleedukacji

e podejmowanie dyskusji i wyrazanie opinii w sprawach istotnych dla rozwoju telemedycyny,
w szczegblnosci dotyczacych regulacji prawnych w zakresie jej rozwoju, zastosowania
i wykorzystania

e opiniowanie projektéw telemedycznych

e publikowanie wynikdw badan, udziat w seminariach, konferencjach, warsztatach, wyktadach
otwartych

e Uufatwianie i nawigzywanie kontaktéw naukowych z osobami i osrodkami zajmujacymi sie
telemedycyng

e dziatalno$¢ edukacyjna propagujaca zastosowanie telemedycyny i medycznej rzeczywistosci
wirtualnej wsrdd lekarzy i innych pracownikéw stuzby zdrowia

e wielostronne propagowanie i promocja telemedycyny i rzeczywistosci wirtualnej w medycynie

e wspodtpraca z osobami prawnymi i fizycznymi, w kraju i zagranica.
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